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1. UBICACIÓN 

Biblioteca Central 

Pza. SSMM los Reyes de España, 3 

Tel. 965855098 

Mail.: biblioteca@benidorm.org 

 

Biblioteca Europea /Racò de l’Oix 

Av. Juan Fuster Zaragoza. Acuarium III 

Te.: 966804781 

Mail: bibrincon1@benidorm.org 

 

Biblioplaya de Levante 

Av. Madrid, 2 

Tel 965855098 

Mail: biblioteca@benidorm.org 

 

Biblioplaya de Poniente 

Passeig de Colon, 2 

Tel: 9658550987 

Mail: biblioteca@benidorm.org 

 

Biblioplaya de La Cala 

Av. Vicente Llorca Alós, 23 

Tel: 9658550987 

Mail: biblioteca@benidorm.org 
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2. OBJETIVOS 

La Red de Bibliotecas de Benidorm, perteneciente a la Concejalía de Patrimonio Histórico y 

Cultural, ofrece los servicios de lectura pública tanto a los ciudadanos como a los visitantes de 

la ciudad, basándose en las dimensiones de ocio, educación e información inherentes al hecho 

lector. 

A su vez, la Red de Bibliotecas de Benidorm pertenece a la Red de Lectura Pública Valenciana en 

la que se integran la práctica totalidad de las bibliotecas públicas valencianas, ejerciendo la 

supervisión, coordinación y control de todos los procesos bibliotecarios. 

El objetivo principal de la Red de Bibliotecas de Benidorm es el de facilitar el acceso a la cultura 

y a la información recogida en cualquier soporte, de una forma libre y sin ningún tipo de 

discriminación tanto a los propios ciudadanos y ciudadanas de Benidorm como a los visitantes 

o turistas de nuestra ciudad. 

Para ello, desde la Red de Bibliotecas se ofrecen una serie de servicios que, durante el año 2023, 

han sido los siguientes. 

 

3. SERVICIOS. 

 

3.1 FONDO LOCAL 

Dentro del programa  de actuación de la red de bibliotecas se encuentra la promoción de la 

cultura local. 

A fin de poner en valor la misma y que sean dadas a conocer en un futuro a través de un 

repositorio digital o cualquier otra forma de acceso online, se ha comenzado a digitalizar todas 

aquellas noticias sobre Benidorm que hayan aparecido en la prensa durante este año 2023. 

Se trata de las noticias aparecidas en la prensa y adquiridas por la biblioteca para su consulta en 

sala. Así se han digitalizado un total de xx noticias durante el año 2023 según lo contemplado en 

el  Objetivo 1. Potenciar la difusión de la cultura local. A1-1. Digitalizar los materiales que 

componen el fondo Local de la Red de Bibliotecas. 

Durante el año 2023, se han digitalizado un total de 1.560 artículos de prensa 

 

 

 



3.2 PRÉSTAMO A DOMICILIO (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de 

fomento a la lectura) 

Durante el año 2023 el volumen total de préstamos realizados en la Red de Bibliotecas de 

Benidorm ha sido de 33.246 préstamos, de acuerdo con la siguiente distribución por sucursales 

de la red: 

- Biblioteca Central: 29.837 préstamos 

- Biblioteca de Rincón de l’Oix: 2.609 préstamos 

- Biblioteca Europea: 800 préstamos 

 

3.3 PRÉSTAMO INTERBIBLIOTECARIO (Recogido dentro del PA5. Promover 

actuaciones de fomento a la lectura) 

Mediante el servicio de préstamo interbibliotecario, los usuarios de la red de bibliotecas pueden 

solicitar una obra que se encuentre en situación de préstamo en cualquier biblioteca de la Xarcia 

de Lectura Pública Valenciana, que engloba a la práctica totalidad de las bibliotecas públicas de 

la Comunitat Valenciana. 

Durante el año 2023, se han recibido 28 solicitudes de préstamo interbibliotecario. 

 

 

3.4 RESERVAS (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de fomento a la 

lectura) 

El servicio de reservas permite a los usuarios solicitar una obra que se encuentre prestada a otra 

persona o institución en el momento de la petición de préstamo. Una vez que la obra ingresa 

nuevamente en la colección de la biblioteca mediante la devolución de la misma, se comunica 



la disponibilidad de la misma al usuario peticionario mediante un mensaje SMS. Durante 2023 

se han realizado un total de 621 reservas en la Red de Bibliotecas de Benidorm. 

 

 

3.5 DESIDERATA (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de fomento a la 

lectura) 

Por medio de este servicio de la Red de Bibliotecas de Benidorm, los usuarios y usuarias de la 

red pueden solicitar la adquisición de una obra determinada. Una vez valorada dicha solicitud 

por los técnicos de la Red de Bibliotecas, se procede a su compra si se considera procedente y 

se da aviso al usuario solicitante mediante mensaje SMS para que pueda retirar en préstamo en 

la biblioteca donde realizó la petición de compra. 

Durante el año 2023 se han realizado un total de 456 desiderata 

 

 



3.6 PRÉSTAMO DE TABLETS (Recogido dentro del PA4. Promover actuaciones de 

formación sobre el uso de las NTICs) 

El servicio de préstamo de tablets permite a nuestros usuarios el acceso a internet mediante 

dispositivos móviles y las redes públicas wi-fi habilitadas en las bibliotecas de Benidorm sin 

necesidad de traer su propio dispositivo. 

Durante el año 2023, el número total de préstamos de este tipo de dispositivos ha sido de 980 

préstamos 

 

  



3.7 PRÉSTAMO DE ORDENADORES (Recogido dentro del PA4. Promover actuaciones 

de formación sobre el uso de las NTICs) 

Existen varios equipos informáticos en la red de bibliotecas municipales de Benidorm que 

permiten ser utilizados por las personas que así lo deseen con conexión a Internet y aplicaciones 

de utilidad. 

Durante el año 2023, el número total de préstamos de ordenadores públicos ha sido de 527 

préstamos. 

 

  



3.8 SALAS DE TRABAJO (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de fomento 

a la lectura) 

Este servicio se pone a disposición de las personas usuarias que lo requieran para poder llevar 

tareas de trabajo en grupo que por su especial naturaleza incidirían en el normal desarrollo de 

la actividad bibliotecaria de una manera negativa. 

Durante el año 2023, el número total de reservas de salas de trabajo ha sido de 168 reservas. 

 

  



3.9 VIDEO TUTORIALES (Recogido dentro del PA4. Promover actuaciones de 

formación sobre el uso de las NTICs. PA9. Incrementar el número de seguidores de 

nuestros perfiles en redes sociales) 

A fin de dar una mayor visibilidad a los servicios de la biblioteca y utilidades que forman parte 

de la Xarcia de Lectura Pública Valenciana, se han realizado un total de 4 vídeos durante el año 

2023 y han sido compartidos a través de la red social Youtube.  

 

 
Funciones básicas de teléfonos Android. Parte 1: Vídeo tutorial relacionado con el uso de 

aspectos básicos del SO Android para smartphones con este sistema operativo 

(https://www.youtube.com/watch?v=Rmd9c_RQG48) 

 

Funciones básicas de teléfonos Android. Parte 2: Segunda parte del vídeo tutorial sobre 

aspectos básicos del sistema operativo Android 

(https://www.youtube.com/watch?v=iJD1OZxRkho) 

 

Cómo instalar eBiblio en tu móvil: Vídeo explicativo sobre la instalación del servicio de 

préstamo de libros electrónicos eBiblio ofrecido por la Xarcia de Lectura Pública Valenciana 

(https://www.youtube.com/watch?v=D7yY72Nzt3c) 

 

Catálogos y préstamos eBiblio: Vídeo tutorial sobre el acceso al OPAC y la operativa del 

servicio eBiblio Comunitat Valenciana (https://www.youtube.com/watch?v=cCHK7MMQWwk) 

 

Carnet de biblioteca en tu móvil: Vídeo tutorial para el uso del carné de la XLPV mediante el 

dispositivo móvil propio (https://www.youtube.com/watch?v=ZKNZ-KeHxaQ) 

 

Exposición Pedro Zaragoza Orts en la Biblioteca de Benidorm: Vídeo divulgativo sobre la 

exposición de Pedro Zaragoza Orts expuesta en la Biblioteca Central de Benidorm 

(https://www.youtube.com/watch?v=tV22QnNRfDM) 
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3.10 ANIMACIONES (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de fomento 

a la lectura) 

La promoción de la lectura forma parte esencial de la actividad de la biblioteca sobre todo entre 

el público infantil y, en este sentido, la Red de Bibliotecas de Benidorm realiza todos los años 

una serie de actividades con el objetivo de fomentar el hábito lector en los más pequeños. 

Las restricciones de aforo, no obstante, no nos han permitido alcanzar los datos de años 

anteriores para este tipo de eventos pero poco a poco, debido sobre todo a la mejora de los 

índices de contagios y a la relajación de las medidas de prevención, se están programando más 

actividades de fomento. 

Durante el año 2023 se han realizado 6 animaciones a la lectura que se indican a continuación: 

 

- 21 de febrero, Animación lectora a cargo de la compañía Ameba Teatre dentro del 

programa de la Generalitat "Llegim als pobles".  Objetivo 2. Mejorar el acceso a la 

información tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un Calendario de 

Actividades de Fomento de la Lectura. 

-  

https://allevents.in/mobile/amp-event.php?event_id=200024056488600 

 

- 25 de abril, Animación a cargo de Emma Lobo dentro de los actos de 

conmemoración del Día Internacional del libro celebrados en el Hort de Colon con 

la participación de los alumnos de 5º de Primaria del CEIP Puig Campana. Objetivo 

2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. 

Establecer un Calendario de Actividades de Fomento de la Lectura. 

-  

https://www.elperiodic.com/benidorm/benidorm-conmemora-libro-lhort-colon-lectura-

publica-actividad-animacion-entre-jovenes-lectores_898325 

https://allevents.in/mobile/amp-event.php?event_id=200024056488600
https://www.elperiodic.com/benidorm/benidorm-conmemora-libro-lhort-colon-lectura-publica-actividad-animacion-entre-jovenes-lectores_898325
https://www.elperiodic.com/benidorm/benidorm-conmemora-libro-lhort-colon-lectura-publica-actividad-animacion-entre-jovenes-lectores_898325


https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/04/26/benidorm-conmemora-el-dia-del-

libro-en-lhort-de-colon-con-una-lectura-publica-y-una-actividad-de-animacion-entre-los-

jovenes-lectores/ 

 

- 25 de mayo, Actividad de animación lectora a cargo de la autora de literatura infantil 

Margarita del Mazo celebrada en la Biblioteca de Benidorm. Objetivo 2. 

Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. 

Establecer un Calendario de Actividades de Fomento de la Lectura. 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/patrimoniohistoricobenidorm/ 

 

- 31 de octubre, Actividad de animación lectora con el título “Buen viaje, mariposa” a 

cargo de la autora de literatura infantil Kummerlin celebrada en la Biblioteca de 

Benidorm. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y 

adulto. A5-1. Establecer un Calendario de Actividades de Fomento de la Lectura. 

 

Enlaces 

- 21 de noviembre, Actividad de animación lectora con el título “Basta! Stop violencia 

de género” a cargo de la compañía Rebombori Cultural celebrada en la Biblioteca 

de Benidorm dentro de los actos programados por la Concejalía de Igualdad en la 

Semana contra la violencia de género. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información 

https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/04/26/benidorm-conmemora-el-dia-del-libro-en-lhort-de-colon-con-una-lectura-publica-y-una-actividad-de-animacion-entre-los-jovenes-lectores/
https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/04/26/benidorm-conmemora-el-dia-del-libro-en-lhort-de-colon-con-una-lectura-publica-y-una-actividad-de-animacion-entre-los-jovenes-lectores/
https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/04/26/benidorm-conmemora-el-dia-del-libro-en-lhort-de-colon-con-una-lectura-publica-y-una-actividad-de-animacion-entre-los-jovenes-lectores/
https://www.facebook.com/hashtag/patrimoniohistoricobenidorm/


tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un Calendario de Actividades de 

Fomento de la Lectura. 

 

https://benidorm.org/es/noticias/talleres-charlas-danza-cortos-y-teatro-centran-los-actos-por-

el-dia-internacional-para-la-eliminacion-de-la-violencia-contra-la-mujer 

 

 

3.11 TALLERES (Recogido dentro del PA4. Promover actuaciones de formación 

sobre el uso de las NTICs) 

 

Los talleres despiertan entre los más pequeños y también entre los adultos, la creatividad y la 

curiosidad, aspectos que están íntimamente relacionados con la lectura y el conocimiento. Por 

este hecho, desde la Red de Bibliotecas tenemos el objetivo de ofrecer y potenciar la 

participación de nuestros usuarios en este tipo de talleres en los que siempre se pretende una 

aproximación a la lectura, los cuentos populares o el libro. 

Durante 2023 se han realizado un total de 5 talleres y cursos 

https://benidorm.org/es/noticias/talleres-charlas-danza-cortos-y-teatro-centran-los-actos-por-el-dia-internacional-para-la-eliminacion-de-la-violencia-contra-la-mujer
https://benidorm.org/es/noticias/talleres-charlas-danza-cortos-y-teatro-centran-los-actos-por-el-dia-internacional-para-la-eliminacion-de-la-violencia-contra-la-mujer


 Curso recursos bibliotecarios online: 17 - 21 de abril. Curso orientado a usuarios de la 

red de bibliotecas municipales de Benidorm. Formación a cargo del personal de la biblioteca 

acerca de los recursos bibliotecarios que pueden ser accesibles online (préstamo ebiblio, efilm, 

renovaciones, desideratas, consultas al catálogo, etc ...). Objetivo 2. Mejorar el acceso a la 

información tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer un Plan de Formación de usuarios 

adultos. 

 

 

https://www.facebook.com/photo?fbid=602910091877646&set=pcb.602910255210963&local

e=es_LA 

 

 Curso Smartphone Android desde cero: 17-21  de abril. Curso de alfabetización 

informacional dirigido a personas que quieran aprender a manejar el entorno android desde 

cero. Realizado por personal de la biblioteca. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto 

del público infantil y adulto. A4-2. Establecer un Plan de Formación de usuarios adultos. 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=602910075210981&set=pcb.602910255210963&loc

ale=es_LA 

 

 

 Taller de encuadernación creativa artesanal. Bloque I, Papel: Curso de técnicas de 

encuadernación artesanal con el papel y los diferentes tipos como eje conductor. Objetivo 2. 

https://www.facebook.com/photo?fbid=602910091877646&set=pcb.602910255210963&locale=es_LA
https://www.facebook.com/photo?fbid=602910091877646&set=pcb.602910255210963&locale=es_LA
https://www.facebook.com/photo/?fbid=602910075210981&set=pcb.602910255210963&locale=es_LA
https://www.facebook.com/photo/?fbid=602910075210981&set=pcb.602910255210963&locale=es_LA


Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer un Plan 

de Formación de usuarios adultos. 

 

 

 Taller de encuadernación creativa artesanal. Bloque II, Cartón y tela: Curso de 

encuadernación artesanal dedicado a la creación de álbumes de fotos, cajas y cuadernos. 

Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer 

un Plan de Formación de usuarios adultos. 

 

 

 Taller de encuadernación creativa artesanal. Bloque III, Libros: Curso de 

encuadernación artesanal creativa destinado a la creación de diferentes tipos de libros. Objetivo 

2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer un Plan 

de Formación de usuarios adultos. 



 

 

 Taller del Día de las Bibliotecas: Taller destinado al público infantil y llevado a cabo por 

la editora Mireia Bazu en conmemoración del Día de las Bibliotecas donde aprendieron a crear 

su primer libro. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. 

A4-1. Establecer un Plan de Formación de usuarios infantiles. 

 

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-ofrece-dos-actividades-para-fomentar-

el-habito-lector-entre-los-ninos 

https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/10/20/la-biblioteca-municipal-publica-

central-de-benidorm-ofrece-dos-actividades-para-fomentar-el-habito-lector-entre-los-ninos/ 

 

También se han llevado a cabo varios encuentros pertenecientes a la comunidad de Wordpress 

en Benidorm a lo largo del año 2023. Con un total de tres sesiones con personas relacionadas 

con el mundo de la edición en wordpress y de reconocido prestigio profesional. 

Meet-up WordPress Creación de una web: Evento de la Comunidad de wordpress en 

Benidorm con la participación de Ibon Azkoitia que se desarrolla en torno a la creación de una 

web con esta aplicación. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil 

y adulto. A4-2. Establecer un Plan de Formación de usuarios adultos. 

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-ofrece-dos-actividades-para-fomentar-el-habito-lector-entre-los-ninos
https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-ofrece-dos-actividades-para-fomentar-el-habito-lector-entre-los-ninos
https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/10/20/la-biblioteca-municipal-publica-central-de-benidorm-ofrece-dos-actividades-para-fomentar-el-habito-lector-entre-los-ninos/
https://calvarielperiodicdelcordebenidorm.com/2023/10/20/la-biblioteca-municipal-publica-central-de-benidorm-ofrece-dos-actividades-para-fomentar-el-habito-lector-entre-los-ninos/


 

 

Meet-up WordPress Estrategia SEO: Evento de la Comunidad de wordpress en 

Benidorm con la participación de Gustavo Galati en relación con  la estrategia SEO de una web. 

Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer 

un Plan de Formación de usuarios adultos. 

 

 

Meet-up WordPress IA y WordPress: Evento de la Comunidad de wordpress en 

Benidorm con la participación de Dan Master que incidió en los aspectos relacionados con la 

Inteligencia Artificial y la herramienta WordPress. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información 

tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer un Plan de Formación de usuarios adultos. 

 

3.12 ESPECIALES (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de fomento a la 

lectura) 



La colección de una biblioteca es un conjunto vivo que debe de adaptarse a los gustos y 

necesidades de sus usuarios. También es necesario que la biblioteca ofrezca sus recursos 

agrupados por una determinada causa para facilitar el acceso a los mismos. Este es el sentido 

de los Especiales bibliográficos que se realizan en la Red de Bibliotecas de Benidorm y que, 

durante 2023 han sido un total de 4 especiales. 

 

Especial Día de la Mujer: Especial bibliográfico dedicado al Día Internacional de la Mujer

. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. 

Establecer un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

 

Especial Día del Cómic: Especial bibliográfico realizado en conmemoración del Día del 

Cómic en la Biblioteca Central. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público 

infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

 

Especial Día del Libro Infantil y Juvenil 2023: Especial bibliográfico dedicado a la 

literatura infantil en conmemoración del Día Internacional del Libro Infantil y Juvenil en la Sala 

Infantil de la Biblioteca Central. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público 

infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 



  

 

Especial “De todo un poco”: Especial bibliográfico que recoge una amalgama de autores 

y géneros de la literatura española e internacional. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información 

tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de Fomento a 

la Lectura. 

 

 

https://contenidos.benidorm.org/sites/default/files/descargas/2023-

10/Gu%C3%ADa%20de%20Lectura%20De%20Todo%20un%20Poco.pdf 

 

3.13 VISITAS ESCOLARES (Recogido dentro del PA 6. Potenciar la colaboración con 

los centros escolares) 

 

A fin de dar a conocer a los centros educativos el funcionamiento y valores principales de la red 

de bibliotecas municipales, se llevan a cabo dentro del curso escolar visitas escolares por parte 

de los grupos pertenecientes a los centros pertenecientes al ámbito municipal de Benidorm. 

Esta actividad tiene lugar previa solicitud por parte de los grupos interesados en realizar la 

misma y puede realizarse en colaboración con el personal bibliotecario de manera que se pueda 

https://contenidos.benidorm.org/sites/default/files/descargas/2023-10/Gu%C3%ADa%20de%20Lectura%20De%20Todo%20un%20Poco.pdf
https://contenidos.benidorm.org/sites/default/files/descargas/2023-10/Gu%C3%ADa%20de%20Lectura%20De%20Todo%20un%20Poco.pdf


diseñar la actividad en función de las necesidades lúdico-formativas del grupo y de aprendizaje 

de la lecto escritura. 

 

A lo largo del año 2023 se han realizado un total de 15 visitas escolares a través de las que han 

sido alcanzadas un total de 472 escolares . 

 

25/01 CEIP Mestre Gaspar Lopez (40 al.) 
27/04 CRIS/Centro de Día (16 al.) 
02/05 CEIP Bautista Lledó (25 al.) 
04/05 CEIP Bautista Lledó (23 al.) 
11/04 CEIP Bautista Lledó (23 al.) 
12/04 CEIP Mestre Gaspar López (50 al.) 
14/06 CEIP Vasco Núñez (50 al.) 
15/06 CEIP Vasco Núñez (50 al.) 
05/07: Visita Academia EDUCA (10 al.) 
13/07 Visita Escuela de verano Meraki (BN2) (10 al.) 
24/10 Aula Oberta IES Beatriu Fajardo de Mendoza (15 al.) 
25/10 CEIP Els Tolls (50 al.) 
26/10 CEIP Els Tolls (50 al.) 
27/10 CEIP Els Tolls (50 al.) 
10/09 FP Básica Inclusiva IES Beatriu Fajardo de Mendoza (10 al.) 
 
 

 
 

  



3.14 EXPOSICIONES (Recogido dentro del PA6. Potenciar la colaboración con los 

centros escolares) 

Las exposiciones que se realizan en la Biblioteca Central pretenden acercar a los visitantes 

algunas obras que no están al público por su valor bibliográfico o su rareza. Se trata de dar a 

conocer al público algunos aspectos destacables de la historia de la edición o de las modas 

bibliográficas existentes a lo largo de la historia reciente. 

Durante el año 2023, se realizaron en el hall de la Biblioteca Central un total de 3 exposiciones 

sobre temas relacionados con la cultura local. 

Exposición El folletín, la literatura de quiosco: Exposición dedicada a la novela por 

entregas, realizada del 14 de febrero al 31 de mayo de 2023. 

 

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-dedica-una-exposicion-la-novela-por-

entregas-de-los-siglos-xix-y-xx-en-la-que-exhibe-colecciones-de-su-fondo 

https://www.visitbenidorm.es/ver/7099/la-biblioteca-dedica-una-exposicion-a-la-

novela-por-entregas-de-los-siglos-xix-y-xx-en-la-que-exhibe-colecciones-de-su-fondo.html 

https://www.ondacero.es/emisoras/comunidad-valenciana/marina-baixa/audios-

podcast/biblioteca-benidorm-expone-grandes-novelas-editadas-

fasciculos_2023021563ecd9bcb5cd320001304f4e.html 

  

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-dedica-una-exposicion-la-novela-por-entregas-de-los-siglos-xix-y-xx-en-la-que-exhibe-colecciones-de-su-fondo
https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-dedica-una-exposicion-la-novela-por-entregas-de-los-siglos-xix-y-xx-en-la-que-exhibe-colecciones-de-su-fondo
https://www.visitbenidorm.es/ver/7099/la-biblioteca-dedica-una-exposicion-a-la-novela-por-entregas-de-los-siglos-xix-y-xx-en-la-que-exhibe-colecciones-de-su-fondo.html
https://www.visitbenidorm.es/ver/7099/la-biblioteca-dedica-una-exposicion-a-la-novela-por-entregas-de-los-siglos-xix-y-xx-en-la-que-exhibe-colecciones-de-su-fondo.html
https://www.ondacero.es/emisoras/comunidad-valenciana/marina-baixa/audios-podcast/biblioteca-benidorm-expone-grandes-novelas-editadas-fasciculos_2023021563ecd9bcb5cd320001304f4e.html
https://www.ondacero.es/emisoras/comunidad-valenciana/marina-baixa/audios-podcast/biblioteca-benidorm-expone-grandes-novelas-editadas-fasciculos_2023021563ecd9bcb5cd320001304f4e.html
https://www.ondacero.es/emisoras/comunidad-valenciana/marina-baixa/audios-podcast/biblioteca-benidorm-expone-grandes-novelas-editadas-fasciculos_2023021563ecd9bcb5cd320001304f4e.html


Exposición Pedro Zaragoza Orts, el alcalde del cambio (1950-1967): Exposición 

dedicada al alcalde Pedro Zaragoza en la biblioteca central, en la que se recogen los principales 

aspectos de su gestión en el Benidorm de los años 50 y 60. Del 26 de junio al 15 de septiembre 

de 2023. 

 

https://www.informacion.es/benidorm/2023/06/26/benidorm-expone-biblioteca-

pedro-zaragoza-89163812.html 

https://elmiradordebenidorm.es/exposicion-pedro-zaragoza-benidorm/ 

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-acoge-una-exposicion-sobre-

pedro-zaragoza-orts-el-alcalde-del-cambio-1950-1967 

 

3.15 PRESENTACIONES DE LIBROS (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones 

de fomento a la lectura. Recogido dentro del PA8. Promover el acceso a la 

información de los turistas) 

Los autores y autoras tienen en la biblioteca un espacio ideal para la presentación pública de sus 

obras. La biblioteca cede libremente sus instalaciones para dichas presentaciones y ofrece la 

posibilidad a sus creadores para dirigirse directamente a su público potencial y promocionar su 

obra. 

Durante 2023 se han realizado un total de 8 presentaciones de libros. 

 

 Presentación “Julieta”: Presentación de la obra de Pilar Rincón en la Biblioteca Central 

el día 22 de febrero de 2023. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público 

infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

https://www.informacion.es/benidorm/2023/06/26/benidorm-expone-biblioteca-pedro-zaragoza-89163812.html
https://www.informacion.es/benidorm/2023/06/26/benidorm-expone-biblioteca-pedro-zaragoza-89163812.html
https://elmiradordebenidorm.es/exposicion-pedro-zaragoza-benidorm/
https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-acoge-una-exposicion-sobre-pedro-zaragoza-orts-el-alcalde-del-cambio-1950-1967
https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-acoge-una-exposicion-sobre-pedro-zaragoza-orts-el-alcalde-del-cambio-1950-1967


 

https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/02/23/la-biblioteca-de-benidorm-recibe-

a-pilar-una-escritora-novel-de-76-anos-radio-benidorm/ 

https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9297 

 

 Presentación “Sexe, llibres i lawfare”: Presentación del libro de Enric Nomdedéu el día 

3 de marzo en la Sala Polivalente de la Biblioteca Central. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la 

información tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de 

Fomento a la Lectura. 

 

 

 

 Presentación del libro "Historia de Benidorm": Presentación del libro "Historia de 

Benidorm", compuesto por artículos publicados por Pere Mª Orts i Bosch en el Libro Oficial de 

las Fiestas Patronales de Benidorm celebrado en el Salón de Actos del Ayuntamiento el día 8 de 

marzo. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. 

Establecer un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/02/23/la-biblioteca-de-benidorm-recibe-a-pilar-una-escritora-novel-de-76-anos-radio-benidorm/
https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/02/23/la-biblioteca-de-benidorm-recibe-a-pilar-una-escritora-novel-de-76-anos-radio-benidorm/
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9297


 

https://benidorm.org/es/noticias/presentado-el-libro-que-recopila-los-articulos-

escritos-por-pere-ma-orts-i-bosch-sobre-la-ciudad-entre-1967-y-2013 

https://hosbec.com/eventos/presentacion-historia-de-benidorm-de-pere-maria-orts-i-

bosch/ 

 

Presentación "En la tormenta sin brújula": Presentación del libro "En la tormenta sin 

brújula", del autor José Bautista en la Sala Polivalente de la Biblioteca Central el día 17 de marzo. 

Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer 

un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

https://shorturl.at/dipL2 

 https://shorturl.at/aciF7 

 

Presentación “Simplemente Olivia”: Presentación del libro infantil "Simplemente 

Olivia", de la autora Mireia Bazu en la Sala Infantil de la Biblioteca Central el día 11 de abril. 

https://benidorm.org/es/noticias/presentado-el-libro-que-recopila-los-articulos-escritos-por-pere-ma-orts-i-bosch-sobre-la-ciudad-entre-1967-y-2013
https://benidorm.org/es/noticias/presentado-el-libro-que-recopila-los-articulos-escritos-por-pere-ma-orts-i-bosch-sobre-la-ciudad-entre-1967-y-2013
https://hosbec.com/eventos/presentacion-historia-de-benidorm-de-pere-maria-orts-i-bosch/
https://hosbec.com/eventos/presentacion-historia-de-benidorm-de-pere-maria-orts-i-bosch/
https://shorturl.at/dipL2
https://shorturl.at/aciF7


Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer 

un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

 

Presentación "La luz de Yara": Presentación de la obra de Roberto Carballo en la Sala 

Polivalente de la Biblioteca Central el día 19 de mayo. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la 

información tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de 

Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

https://shorturl.at/gxE47 

https://allevents.in/mobile/amp-event.php?event_id=200024604112248 

 

Presentación “Cantos de tierra y vida”: Presentación del libro "Cantos de tierra y vida", 

del autor Samuel Scarpato en la Biblioteca Central. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información 

https://shorturl.at/gxE47
https://allevents.in/mobile/amp-event.php?event_id=200024604112248


tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de Fomento a 

la Lectura. 

 

https://shorturl.at/mwMX0 

https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9562 

 

Presentación “La lluvia en las entrañas”: Presentación de libro escrito por Manuel 

López en la Sala Polivalente de la Biblioteca Central el día 15 de junio.  Objetivo 2. Mejorar el 

acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A5-1. Establecer un calendario de 

Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

 

 

 

 

https://shorturl.at/mwMX0
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9562


3.16 LECTURAS PÚBLICAS (Recogido dentro del PA5. Promover actuaciones de 

fomento a la lectura) 

Cada año, la Red de Bibliotecas de Benidorm conmemora dos fechas fundamentales 

vinculadas directamente a su actividad: el Día Internacional del Libro (23 de abril) y del Dia de 

les Lletres Valencianes (20 de noviembre). En estas dos fechas, se realizan lecturas públicas en 

las que hacemos partícipes a los miembros de la Corporación y a la comunidad educativa 

invitando a los centros educativos a participar de esta lectura junto a los miembros de la 

corporación municipal. Los actos están ,así mismo, abiertos a la participación de distintas 

asociaciones y del público general. 

 

Lectura Pública Día Internacional del Libro: Lectura pública en conmemoración del Día 

Internacional del Libro con la participación de los alumnos de 5º de Primaria del CEIP Puig 

Campana. El acto consistió en la lectura de diversos fragmentos de obras escogidas por los 

propios participantes. Tras el acto de lectura, se realizó una actividad de fomento a la lectura a 

cargo de Emma Lobo. Objetivo 1. Mejorar el acceso a la información tanto del público infantil y 

adulto. A5-1. Establecer un calendario de Actividades de Fomento a la Lectura. 

 

 

https://loblanc.info/benidorm-conmemora-el-dia-del-libro-con-una-lectura-publica-y-

una-actividad-de-animacion-en-lhort-de-colon/ 

https://shorturl.at/OPV09 

 

Lectura Pública Dia de les Lletres Valencianes 

 

El 20 de noviembre se celebró, como cada año, el Dia de les Lletres Valencianes con una lectura 

pública en la que, este año, participaron, junto a los miembros de la Corporación Municipal, los 

alumnos de Secundaria del IES Mediterránia. 

En esta ocasión, se leyeron poemas de escritores y escritoras valencianos, algunos de ellos leídos 

a dos voces entre miembros de la Corporación y alumnos del Instituto. 

https://loblanc.info/benidorm-conmemora-el-dia-del-libro-con-una-lectura-publica-y-una-actividad-de-animacion-en-lhort-de-colon/
https://loblanc.info/benidorm-conmemora-el-dia-del-libro-con-una-lectura-publica-y-una-actividad-de-animacion-en-lhort-de-colon/
https://shorturl.at/OPV09


 

https://benidorm.org/es/noticias/benidorm-conmemora-el-dia-de-les-lletres-valencianes-con-

una-lectura-de-poemas-junto-un-centenar-de-alumnos-de-secundaria 

 

 

3.17 CAMPAÑAS SOLIDARIAS  (Recogido dentro del PA7. Mejora del acceso a la 

información y la cultura) 

 

Un componente fundamental de toda biblioteca pública es el de la atención a la 

diversidad y a los grupos sociales desfavorecidos con el fin de mitigar, en la medida de 

lo posible, las brechas sociales y de otro tipo de cuya existencia se tenga constancia. 

En este sentido, la Red de Bibliotecas de Benidorm tiene entre sus cometidos, recogidos 

en su Carta de Servicios, la puesta en marcha de diferentes acciones solidarias dirigidas 

a estos grupos sociales. 

Durante 2023, la Red de Bibliotecas de Benidorm, ha realizado las siguientes actuaciones 

solidarias: 

Acción Solidaria Navidad 2022: Acción Solidaria que se inicia en diciembre de 2022 y 

que se lleva a cabo en colaboración con Cáritas. Está destinada a los colectivos 

desfavorecidos y a recoger productos de primera necesidad. Objetivo 2. Mejorar el 

acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A7-1. Establecer contacto con 

asociaciones y colectivos de ayuda a los más desfavorecidos 

 

https://benidorm.org/es/noticias/benidorm-conmemora-el-dia-de-les-lletres-valencianes-con-una-lectura-de-poemas-junto-un-centenar-de-alumnos-de-secundaria
https://benidorm.org/es/noticias/benidorm-conmemora-el-dia-de-les-lletres-valencianes-con-una-lectura-de-poemas-junto-un-centenar-de-alumnos-de-secundaria


 

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-inicia-una-campana-solidaria-

de-recogida-de-material-higienico-en-colaboracion-con-caritas 

https://www.elperiodic.com/benidorm/biblioteca-central-inicia-campana-solidaria-

recogida-material-higienico-colaboracion-caritas_869049 

 

Campaña solidaria de recogida de material escolar: Campaña solidaria de recogida de 

material escolar, en colaboración con Cruz Roja, para poder ofrecer este material a los 

colectivos más desfavorecidos y con escasos recursos económicos con objeto de mitigar 

las brechas que pudieran producirse en el inicio del curso escolar. Objetivo 2. Mejorar el 

acceso a la información tanto del público infantil y adulto. A7-1. Establecer contacto con 

asociaciones y colectivos de ayuda a los más desfavorecidos 

 

https://elmiradordebenidorm.es/campana-recogida-material-escolar-benidorm/ 

https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/08/04/benidorm-inicia-una-

nueva-campana-de-recogida-de-material-escolar-radio-benidorm/ 

https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-inicia-una-campana-solidaria-de-recogida-de-material-higienico-en-colaboracion-con-caritas
https://benidorm.org/es/noticias/la-biblioteca-central-inicia-una-campana-solidaria-de-recogida-de-material-higienico-en-colaboracion-con-caritas
https://www.elperiodic.com/benidorm/biblioteca-central-inicia-campana-solidaria-recogida-material-higienico-colaboracion-caritas_869049
https://www.elperiodic.com/benidorm/biblioteca-central-inicia-campana-solidaria-recogida-material-higienico-colaboracion-caritas_869049
https://elmiradordebenidorm.es/campana-recogida-material-escolar-benidorm/
https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/08/04/benidorm-inicia-una-nueva-campana-de-recogida-de-material-escolar-radio-benidorm/
https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/08/04/benidorm-inicia-una-nueva-campana-de-recogida-de-material-escolar-radio-benidorm/


https://www.elperiodic.com/benidorm/bibliotecas-benidorm-entrega-cruz-roja-

material-escolar-recogido-campana-solidaria_923773 

 

3.18 ACCIONES DE COLABORACIÓN CON OTROS DEPARTAMENTOS MUNICIPALES 

(Recogido dentro del PA8. Promover el acceso a la información de los turistas 

dentro del PA7. Garantizar y mejorar el acceso de los colectivos más 

desfavorecidos) 

 

La Red de Bibliotecas colabora con otros departamentos municipales, asociaciones e 

instituciones para llevar a cabo su actividad centrándose en su dimensión solidaria de atención 

a los sectores de población más necesitados. 

En este aspecto, la Red de Bibliotecas realiza anualmente campañas solidarias de recogida de 

productos básicos o de primera necesidad así como otras cuyo objeto es la atención a los 

colectivos más vulnerables. 

Residencia y Centro de Día de la Tercera Edad. Presentación de los Puntos de Lectura: 

Presentación de la actividad  de extensión bibliotecaria llevada a cabo por la Red de Bibliotecas 

para ubicar diferentes puntos de lectura en el municipio como centros de salud, residencia, 

centro de familiares de personas con Alzheimer, etcétera. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la 

información tanto del público infantil y adulto. A7-1. Establecer contacto con asociaciones y 

colectivos de ayuda a los más desfavorecidos. A7-2 Promover acciones solidarias centradas en 

los soportes bibliográficos y el acceso a la información. 

 

https://benidorm.org/es/noticias/el-ayuntamiento-crea-ocho-puntos-de-lectura-en-

los-centros-de-salud-y-asistenciales 

https://www.lavanguardia.com/politica/20230717/9115385/benidorm-crea-ocho-

puntos-lectura-centros-salud-asistenciales.html 

https://www.elperiodic.com/benidorm/bibliotecas-benidorm-entrega-cruz-roja-material-escolar-recogido-campana-solidaria_923773
https://www.elperiodic.com/benidorm/bibliotecas-benidorm-entrega-cruz-roja-material-escolar-recogido-campana-solidaria_923773
https://benidorm.org/es/noticias/el-ayuntamiento-crea-ocho-puntos-de-lectura-en-los-centros-de-salud-y-asistenciales
https://benidorm.org/es/noticias/el-ayuntamiento-crea-ocho-puntos-de-lectura-en-los-centros-de-salud-y-asistenciales
https://www.lavanguardia.com/politica/20230717/9115385/benidorm-crea-ocho-puntos-lectura-centros-salud-asistenciales.html
https://www.lavanguardia.com/politica/20230717/9115385/benidorm-crea-ocho-puntos-lectura-centros-salud-asistenciales.html


Taller de encuadernación creativa artesanal. Bloque III, Libros: Curso de 

encuadernación artesanal creativa destinado a la creación de diferentes tipos de libros 

celebrado en colaboración con el Museo Boca del Calvari. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la 

información tanto del público infantil y adulto. A4-2. Establecer un Plan de Formación de usuarios 

adultos. 

 

 

3.19 PROMOCIÓN (Recogido dentro del PA2. Dar a conocer de forma anticipada las 

actividades del departamento) 

Con el objetivo de promover y dar a conocer las actividades llevadas a cabo por la Red 

de Bibliotecas, se llevan a cabo una serie de actuaciones a través de la radio municipal 

Onda Benidorm y en diferentes redes sociales. 

 

- Radio. Todos los martes se emite el espacio “En la biblioteca” donde los técnicos de 

la red dan a conocer las actuaciones o eventos del departamento o se realizan 

entrevistas a los autores y autoras que presentan sus obras en la biblioteca. Objetivo 

3. Potenciar la difusión y el conocimiento de los actos, eventos y recursos del 

departamento. 

 

Durante el año 2023, la Red de Bibliotecas ha realizado los siguientes espacios radiofónicos en 

Onda Benidorm: 

 

Onda Benidorm: https://benidorm.org/comunicacion/ondabenidorm?categoria=patrimonio 

 

- 10/01 Sobre las exposiciones realizadas en la biblioteca.  

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9172 

- 21/02 Entrevista con la escritora Pilar Rincón.  

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9297 

- 28/03 Entrevista con el poeta Ernesto Maki 

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9399 

- 30/05 Entrevista al escritor Samuel Scarpato 

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9562 

- 10/10 Entrevista con Esperanza Rodríguez sobre el Club de Lectura “Paraísos Abiertos” 

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9857 

- 17/10 Entrevista a Mireia Bazu sobre el Taller creativo del Día de las Bibliotecas 

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9857 

https://benidorm.org/comunicacion/ondabenidorm?categoria=patrimonio
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9172
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9297
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9399
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9562
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9857
https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9857


- 24/10 Entrevista a Lorena Yera sobre la presentación de su obra en la biblioteca 

- https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9900 

 

 

 

- Redes sociales. Todas las actuaciones del departamento son difundidas a través de 

distintas redes sociales en las que la interacción con nuestros seguidores es 

fundamental. Las redes sociales en las que la Red de Bibliotecas tiene presencia son 

Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest y Google +. Objetivo 3. Potenciar la difusión 

y el conocimiento de los actos, eventos y recursos del departamento. 

https://es-la.facebook.com/bibliotecadebenidorm/ 

https://twitter.com/bibliobenidorm?lang=es 

https://www.instagram.com/bibliobenidorm/ 

https://www.pinterest.es/bibliobenidorm/ 

3.20 ACCIONES RELACIONADAS CON EL TURISMO 

Una de las actuaciones más relevantes de la Red de Bibliotecas en relación a la oferta turística 

son las biblioplayas de Benidorm que, siendo pioneras en este tipo de servicios, ofrecen al turista 

o visitante la posibilidad de acceder a servicios de lectura en la propia arena de la playa. 

Durante el año 2023, las biblioplayas de Benidorm fueron visitadas por un total de 35.512 

personas 

- Biblioplaya de Levante. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del 

público infantil y adulto. A8-2. Promover la comunicación de los servicios que ofrece 

la Red de Bibliotecas en el lugar de estancia del turista. 

- Biblioplaya de Poniente. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del 

público infantil y adulto. A8-2. Promover la comunicación de los servicios que ofrece 

la Red de Bibliotecas en el lugar de estancia del turista. 

- Biblioplaya de La Cala. Objetivo 2. Mejorar el acceso a la información tanto del 

público infantil y adulto. A8-2. Promover la comunicación de los servicios que ofrece 

la Red de Bibliotecas en el lugar de estancia del turista. 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=407794801389177&set=a.29194000630

7991 

 

3.21 PROCESOS INTERNOS 

Durante el año 2023, se ha procedido a analizar y documentar diferentes procesos 

internos necesarios para llevar a cabo la actividad de la Red de Bibliotecas. 

Para ello, los técnicos de la Red establecieron un documento de borrador que fue 

remitido a todo el personal afecto a estos procedimientos para su revisión y posterior firma 

por parte del responsable. 

https://benidorm.org/es/comunicacion/programa-individual?id=9900
https://es-la.facebook.com/bibliotecadebenidorm/
https://twitter.com/bibliobenidorm?lang=es
https://www.instagram.com/bibliobenidorm/
https://www.pinterest.es/bibliobenidorm/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=407794801389177&set=a.291940006307991
https://www.facebook.com/photo/?fbid=407794801389177&set=a.291940006307991


En total, se analizaron y redactaron 23 procedimientos necesarios para el desarrollo de 

la actividad de la Red de Bibliotecas. El manual de procedimientos resultante queda 

compartido con todo el personal de la red para su consulta o posterior modificación. 

Los procedimientos analizados fueron los siguientes: 

- Préstamo a domicilio 

- Atención telefónica 

- Servicio de Referencia 

- Comunicación SMS/WhatsApp/Mail 

- Especiales bibliográficos 

- Préstamo Interbibliotecario 

- Préstamo Colectivo 

- Préstamos Dispositivos Electrónicos 

- Sección Local 

- Hemeroteca 

- Fonoteca 

- Videoteca 

- Reservas 

- Desiderata 

- Sala Polivalente 

- Salas de estudio en grupo 

- Servicio de ordenadores públicos 

- Servicio de acceso wifi 

- Servicio de acceso al OPAC 

- Animaciones lectoras 

- Visitas guiadas 

- Exposiciones 

- Redes Sociales 

 


